OBCHODNI PODMINKY FITLADY
PRO KLIENTKY S KARTOU MULTISPORT

1) klientka pfi prichodu predlozi na recepci kartu Multisport a jeden doklad
totoznosti

2) klientka ma narok pouze na 1 vstup za 1 kalendaini den

3) kartu Multisport lze vyuzit na vSechny lekce 60min. a 75min. dle aktualniho
rozvrhu, kartu NELZE pouzit na lekce Hot jogy, Vacu shape a détské kurzy

4) maximalni pocet rezervaci klientek s kartou Multisport na jednu lekci
v jednotlivych salech :

alpinning 3
velky sal ¢.1 9
maly sal ¢.2 3

Pokud je na plné obsazené lekci dosazen uvedeny limit rezervaci a na lekci jsou
nahradnice se zaplacenym kreditem, klientka s kartou Multisport bude o této
skutecnosti informovana recepci studia s tim, Ze je na rezervovaneé lekci vedena
zatim jako nahradnice a pokud nebude lekce plné obsazena, klientka bude
kontaktovana recepci studia nejpozdéji 2 hod. pred konanim lekce.

5) rezervace dopolednich lekci poradanych do 12:00 hod. je potfeba zrusit
nejpozdeji do 20:00 hod. den pred konanim lekce, rezervace odpolednich lekci je
potfebné zrusit nejpozdeéji do 12:00 hod. v den konani rezervované lekce

0) v pripadé, ze se klientka na rezervovanou lekci nedostavi nebo lekci vcas

nezrusi (viz bod 5)), je povinna uhradit storno poplatek ve vysi jednorazového
vstupu rezervované lekce.

Tyto OP nabyvaji platnosti dne 27.12.2023
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